Zarzadzenie Nr 3/2024
Dyrektora
Zespolu Ekonomiczno-Administracyjnego Szkol
w Wielichowie
z dnia 31 lipca 2024 r.
w sprawie wprowadzenia Standardow Ochrony Maloletnich

w Zespole Ekonomiczno-Administracyjnym Szkol w Wielichowie

Na podstawie art. 30 ust. 1, art. 33 ust. 1, 3 1 5 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 609 ze zm.) w zw. z art. 22b pkt 2 ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie

matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560) zarzadza, co nastepuje:

§ 1. W zwiagzku z organizacja dowozu dzieci do szkot i sprawowaniu opieki nad dzie¢mi w
trakcie dowozu wprowadza si¢ Standardy Ochrony Matoletnich, ustalone w zalaczniku nr 1
do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Wprowadza si¢ Standardy Ochrony Matloletnich w wersji skroconej, ustalone w
zalaczniku nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

§ 3. Zarzadzenie podlega ogloszeniu przez zapoznanie z nim pracownikow, rodzicow
maloletnich 1 matoletnich oraz udostgpnienie w Jednostce oraz w Biuletynie Informacji
Publiczne;j.

§ 4. Na osob¢ odpowiedzialng do przyjmowania zgloszen w zakresie naruszenia praw
matoletnich wyznacza si¢ czlonka Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania
przemocy domowej przy Osrodku Pomocy Spotecznej w Wielichowie Panig Przewodniczaca
w/w Zespotu Interdyscyplinarnego.

§ 5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Dyrektor Zespolu Ekonomiczno-
Administracyjnego Szkél w Wielichowie

/-/ mgr inZ. Wiestaw Daktera



Zatqcznik Nr 1 do zarzgdzenia Nr 3/2024

Dyrektora Zespotu Ekonomiczno-Administracyjnego

Szkot w Wielichowie z dnia 31 lipca 2024 r.

ROZDZIAL 1
PODSTAWOWE TERMINY

§ 1.

Ilekro¢ w niemniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okre$lenia o:

1))

2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

Kierowniku Jednostki — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Zespotu Ekonomiczno-
Administracyjnego Szkot w  Wielichowie z siedzibg przy ul. Rynek 5, 64-050
Wielichowo;

Jednostce — nalezy przez to rozumie¢ Zespot Ekonomiczno-Administracyjny w
Wielichowie (w skrécie ZEAS) z siedzibg przy ul. Rynek 5, 64-050 Wielichowo,
ktéry zapewnia opieke nad matoletnim w trakcie ich dowozu i odwozu do placowek
o$wiatowych na terenie Gminy Wielichowo;

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o
prace, umowy o dzieto, umowy zlecenia, umowy o wolontariacie;

partnerze wspolpracujacym z jednostkag — nalezy przez to rozumie¢ osoby
wykonujace zadania zlecone na ternie jednostki na mocy odrebnych przepisow;
podopiecznym — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe dowozong transportem
zorganizowanym przez ZEAS w Wielichowie;

maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od
urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

opiekunie maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobg¢ uprawniong do
reprezentacji 1 stanowieniu o maloletnim, w szczego6lnosci jego przedstawiciel
ustawowy;

przedstawicielu ustawowym — nalezy przez to rozumie¢ rodzica badz opiekuna
posiadajacego petni¢ wladzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobg
reprezentujaca dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji gdy rodzicom nie
przystuguje wtadza rodzicielska lub gdy rodzice nie zyj3);

zgodzie opiekuna maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgod¢ co najmniej
jednego z rodzicéw maloletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia mig¢dzy
opiekunami maloletniego nalezy poinformowac¢ ich o koniecznosci rozstrzygnigcia
sprawy przez sad rodzinny;

10) krzywdzeniu maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ popelnienie czynu

zabronionego lub czynu karalnego na szkod¢ matoletniego przez jakakolwiek osobg,
w tym pra, w tym pracownika jednostki lub zagrozenie dobra maloletniego, w tym
jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:



a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciala, zadawanie bolu lub
grozba uszkodzenia ciala. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m.in.
ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia, obrazenia wewngtrzne. Przemoc
fizyczna powoduje lub moze spowodowac utrat¢ zdrowia lub zagrazaé zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i
osmieszanie maloletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w
konflikt oséb dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia,
stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest on w stanie
sprostac,

c) przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywno$¢ seksualng
prze osobe dorosly. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z
kontaktem fizycznym(np. dotykanie maloletniego, wspotzycie z matoletnim)
oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie maloletniemu
materialow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnienie odpowiednich warunkow do
rozwoju dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb
edukacyjnych czy schronienia, w ramach §rodkow dostgpnych rodzicom lub
opiekunom; jest to jedna z form zaniedbania,

e) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych matoletniego przez rodzica Ilub opiekuna prawnego,
niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki
medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru;

11)dane osobowe maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajace identyfikacj¢ matoletniego;

osobie odpowiedzialnej za standardy Ochrony Maloletnich — nalezy przez to rozumiec

wyznaczonego przez Kierownika Jednostki pracownika, sprawujacego nadzor nad realizacja

niniejszych standardow.

ROZDZIAL 2
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM A
PERSONELEM JEDNOSTKI

§ 2.

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikoéw:
1) Kierownik Jednostki, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed
dopuszczeniem osoby do innej dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub z opieka nad nimi, zobowigzany jest do

uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostgpem



2)

3)

ograniczonym lub Rejestrze osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do
spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Kierownik drukuje i
sktada do czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To
samo dotyczy Rejestru osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnos$ci wobec matoletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w
Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowac
stron¢ internetowa, na ktorej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w
rejestrze;

Kierownik od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralno$ci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu karnego oraz w Ustawie o przeciwdziataniu

narkomanii,

4) jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedtozy¢

5)

réwniez informacje¢ z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang
do celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariacie zwigzanej z kontaktami z
matoletnimi, badz informacje¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie
przewiduje wydawania informacji dla wyzej wymienionych celéw;

Kierownik pobiera od kandydata o$wiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktorych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem

odpowiedzialnosci karnej;

6) jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralno$ci nie

przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o§wiadczenie o tym fakcie
wraz z o$wiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec
niego innego orzeczenia, w ktoérym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czynow
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okre§lonych zawoddéw albo
dzialalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu

lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi;



7) pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada si¢
o$wiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
zloZenie falszywego oswiadczenia. Os$wiadczenie to zastepuje pouczenie organu o

odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatlszywego oswiadczenia.

§ 3.

1. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw Jednostki z matoletnim:

1) podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow
Jednostki jest dzialanie dla dobra matoletniego i w jego interesie. Pracownicy
dzialaja wyltacznie w ramach obowigzujacego prawa powszechnego oraz
uwzgledniaja jego godnos$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie;

2) zasady bezpiecznych relacji pracownikow z maloletnim obowiazuja
wszystkich pracownikow, stazystow, praktykantow i wolontariuszy;

3) znajomo$¢ 1 zaakceptowanie zasad sa potwierdzone podpisaniem
o$wiadczenia, ktorego wzor stanowi zatacznik nr 1 do niniejszych Standardow.

2. Pracownik Jednostki zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z
matoletnim 1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie
wobec maloletniego sa odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i
sprawiedliwe wobec innych maloletnich.

3. Pracownik Jednostki w kontakcie z matoletnim:

1) zachowuje cierpliwos$¢ 1 odnosi si¢ do matoletniego z szacunkiem;

2) uwaznie wystuchuje matoletnich i stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi
dostosowanej do sytuacji i ich wieku;

3) nie zawstydza maloletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

4) nie krzyczy, chyba Zze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

5) reaguje w sposob adekwatny do sytuacji 1 mozliwosci psychofizycznych
matoletniego, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do matoletniego ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnego;

6) nie ujawnia drazliwych informacji o maloletnim osobom do tego
nieuprawnionym, dotyczy to réwniez ujawniania wizerunku. Konwencja o
Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989.

4. Decyzje dotyczace maloletniego powinny zawsze uwzglednia¢ jego oczekiwania, ale
rowniez bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostatych matoletnich.

5. Matoletni ma prawo do prywatnosci, odstapienie od zasad poufnosci kazdorazowo
musi by¢ uzasadnione, a matoletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej
poinformowany.

6. W przypadku konieczno$ci rozmowy z maloletnim na osobnos$ci, pracownik
powinien pozostawi¢ uchylone drzwi badZ poprosi¢ innego pracownika o
uczestniczenie w rozmowie(przepis nie dotyczy szczegodlnych pracownikéw, w tym
pedagoga, pedagoga specjalnego, psychologa)



10.

11.

12.

13.

Pracownikowi Jednostki nie wolno w obecnos$ci matoletnich niestosownie zartowac,
uzywaé¢ wulgaryzméw, wykonywaé obrazliwych gestow, wypowiada¢ tresci o
zabarwieniu seksualnym
Pracownikowi jednostki nie wolno wykorzystywaé przewagi fizycznej ani stosowac
grozb.
Pracownik Jednostki zobowigzany jest do rownego traktowania matoletnich,
niezaleznie od ich pfci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy
tez niepetnosprawnosci.
Pracownik Jednostki zobowigzany jest do zachowania poufnosci informacji
uzyskanych w zwigzku z pelniona funkcja lub wykonywana praca, dotyczacych
zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych,
seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladow
politycznych, przekonan religijnych lub swiatopogladéw matoletnich.
Pracownik Jednostki nie moze utrwala¢ wizerunkéw maloletnich w celach
prywatnych, réwniez zawodowych, jezeli opiekun maloletniego nie wyrazit na to
zgody.
Pracownikowi zabrania si¢ przyjmowania prezentéw od maloletnich oraz ich
opiekunoéw. Wyjatek stanowi¢ drobne, okazjonalne podarunki zwigzane ze $wigtami w
roku np. prezentéw sktadkowych, kwiatéw , czekoladek itp.,
Fizyczny kontakt z matoletnim mozliwy jest tylko jako odpowiedz na realne potrzeby
matoletniego w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, plci, kontekstu
kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) maloletni zawsze
musi wyrazi¢ zgodg.

§ 4.

Pracownikowi Jednostki bezwzglednie zabrania sig:

1)
2)

3)

nawiazywac relacji romantycznych lub seksualnych z matoletnimi;

sktada¢ maloletniemu propozycji o charakterze seksualnym 1 pornograficznym, w
tym réwniez udostgpniania takich tresci;

proponowa¢ maloletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych 1 innych uzywek
(narkotykoéw, tzw. dopalaczy);

stosowania wobec ucznia przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosownie kar fizycznych,

wykorzystywanie relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

§ 5.

1. Kazde, przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.
2. Nie mozna matoletniego popychac, bi¢, szturchac itp.
3. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ matoletniego w sposob, ktéry moglby zostaé

nieprawidlowo zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, maloletni potrzebuje np.
przytulenia, powinien mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistnialej sytuacji oraz swojego
zachowania wzgledem matoletniego.



4. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac¢ z relacji wtadzy.

5. Pracownik nie powinien angazowaé si¢ w zabawy typu: taskotanie, udawane walki,
brutalne zabawy fizyczne itp.

6. Pracownik, ktory ma $wiadomos$¢, iz matoletni doznat jakiej$ krzywdy np. znecania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegolnej
ostroznos$ci w kontaktach z maloletnim, wykazujac zrozumienie 1 wyczucie.

7. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z
matoletnim. Do takich sytuacji zaliczy¢ mozna:

1) pomoc matoletniemu niepelnosprawnemu w czynnos$ciach higienicznych, jesli
typ niepetlnosprawnosci tego wymaga a matoletni/jego opiekun wyrazi zgode;

2) pomoc maloletniemu niepetnosprawnemu w spozywaniu positkow;

3) pomoc matoletniemu niepelnosprawnemu w poruszaniu si¢ po Jednostce.

§ 6.

1. Kontakt poza godzinami pracy z matoletnim jest co do zasady zabroniony.
2. Nie wolno zaprasza¢ maloletnich do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z
maloletnim lub tez jego opiekunem powinny odbywac si¢ na terenie Jednostki.
3. Jesli zachodzi konieczno$¢ kontaktu z matoletnim, opiekunem lub tez pracownikiem poza
godzinami pracy Jednostki, dozwolone sg $rodki:
1) stuzbowy telefon;
2) stuzbowy e-mail;
3) sluzbowy komunikator.

4. Jesli pracownik musi spotka¢ si¢ z matoletnim poza godzinami pracy Jednostki (lub jego

opiekunem), wymagane jest poinformowanie o tym fakcie kierownictwa, a opiekun musi

wyrazi¢ na taki kontakt zgodg.

ROZDZIAL 3

ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
MALOLETNICH

§7.

1. Pracownicy Jednostki posiadaja wiedz¢ 1 w ramach wykonywanych obowiazkow
zwracaja uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletnich takie jak:
1) maloletni jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;
2) maloletni kradnie jedzenie, pieniadze itp.;



3) matoletni zebrze — matoletni jest gtodny;

4) matoletni nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow
itp.;

5) maloletni nie ma przyborow, odziezy i butéw dostosowanych do warunkow
atmosferycznych;

6) matoletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia , rany), ktérych
pochodzenie trudno wyjasni¢; obrazenia sg w r6znej fazie gojenia;

7) podawane przez matoletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg si¢
niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp., matoletni czgsto je zmienia;

8) boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu;

9) maloletni wzdryga sig gdy podchodzi do niego osoba dorosta;

10) matoletni cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwo$ci somatyczne: bdle brzucha,
glowy, mdtosci itp.;

11) nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania matoletniego;

12) matoletni méwi o przemocy.

2. Jezeli z objawami u maloletniego wspotwystepuja okre§lone zachowania rodzicow lub
opiekunéw, to podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione.
Niepokojace zachowania rodzicow to:

1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnien przyczyn obrazen matoletniego;

2) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami
zainteresowanymi losem matoletniego;

3) rodzic (opiekun) méwi o maloletnim w negatywny sposob, ciaggle obwinia,
poniza strofuje maloletniego (np. uzywajac okreslen takich jak ,,idiota”,
»gnojek”, ., gowniarz”);

4) rodzic (opiekun) poddaje maloletniego surowej dyscyplinie lub jest
nadopiekunczy lub zbyt pobtazliwy lub odrzuca maloletniego;

5) rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem 1 problemami matoletniego;

6) rodzic(opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktorym aktualnie przebywa
matoletni;

7) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depres;ji;

8) rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie;

9) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscia np. reaguje
nieadekwatnie do sytuacji:

10) wypowiada si¢ niespojnie;

11) rodzic (opiekun) nie ma §wiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

12) rodzic faworyzuje jedno z rodzenstwa;

13) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub
werbalnym;

14)rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykow Ilub innych $rodkow
odurzajacych.



3. W przypadku zidentyfikowania czynnikoéw ryzyka, pracownicy Jednostki podejmujg
rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i

motywujac ich do szukania pomocy.

ROZDZIAL 4
ZASADY I PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO PRZEZ PRACOWNIKA,
OSOBE TRZECIA, INNEGO MALOLETNIEGO LUB OPIEKUNA

§8.

1. Procedura podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego przez osoby trzecie, zwigzane z Jednostkg tj. pracownicy Jednostki,
wolontariusze, organizacje i firmy wspotpracujace z Jednostka:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni do§wiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest
do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania od osoby
stwarzajacej zagrozenie. Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod
nr 112, a w przypadku podejrzenia innych przestepstw do poinformowania policji lub
prokuratury o mozliwos$ci popelnienia przestgpstwa. W przypadku zawiadomienia
telefonicznego pracownik zobowigzany jest poda¢ swoje dane, dane matoletniego
oraz osoby podejrzanej o krzywdzenie maloletniego oraz opis sytuacji z
najwazniejszymi faktami. W przypadku zawiadomienia o mozliwosci popetnienia
przestepstwa zawiadomienie adresuje si¢ do najblizszej jednostki, w zawiadomieniu
podaje si¢ dane jak w przypadku zawiadomienia telefonicznego;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadczyt jednorazowo przemocy
fizycznej lub psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie, o$mieszanie ),
zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowania go od
osoby krzywdzacej. Nastgpnie powinien zawiadomi¢ kierownictwo, aby mogto
zakonczy¢ wspoélprace z osobg krzywdzaca;

3) jesli pracownik zauwazy inne niepokojace zachowania wobec matoletnich np.
krzyki, niestosowne komentarze zobowigzany jest zadbaé o bezpieczenstwo
matoletniego 1 odseparowa¢ go od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
Poinformowanie kierownictwa, aby mogto przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca,
a w razie konieczno$ci zakonczy¢ wspotprace.

2. Procedura podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
maloletniego przez osobg¢ nieletnia:

1) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest



do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby
stwarzajacej zagrozenie. Ponadto zawiadamia dyrekcje aby przeprowadzita
rozmowe¢, a je$li to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe¢ z opiekunami
maloletniego 1 osoby nieletniej podejrzanej o czyn zabroniony. Jednocze$nie
powiadamia najblizszy sa rodzinny lub policje wysytajac zawiadomienie o
mozliwosci popelnienia przestgpstwa, podajgc dane jak w przypadku opisanym w § 7
ust. 1;

2) jesli pracownik podejrzewa, ze maloletni doswiadczyt jednorazowo przemocy

fizycznej lub psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowigzany jest do zadbania o
bezpieczenstwo maloletniego i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Ponadto
zawiadamia dyrekcje, aby przeprowadzita rozmowe, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmow¢ z opiekunami maloletniego i osoby nieletniej podejrzanej i
opracowuje dziatania naprawcze. W przypadku braku poprawy powiadamia lokalny
sad rodzinny, wysytajac wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

3. Procedura podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia

matoletniego przez jego opiekuna.

1)

2)

Jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni doswiadczyl jednorazowo przemocy
fizycznej lub psychicznej ze strony opiekuna, zobowigzany jest do zadbania o
bezpieczenstwo  matoletniego. Ponadto  zawiadamia  kierownictwo, aby
przeprowadzito rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe z
opiekunami  matoletniego. Informuje o mozliwosci udzielenia wsparcia
psychologicznego. W przypadku braku wspotpracy opiekuna lub powtarzajacej si¢
przemocy, zobowigzany jest do powiadomienia wilasciwego osrodka pomocy
spotecznej (na piSmie lub mailowo), jednoczesnie sktada wniosek do sadu
rodzinnego o wglad w sytuacj¢ rodziny;

Jesli pracownik podejrzewa, Zze matoletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest
niewydolny wychowawczo, powinien zadba¢ o bezpieczenstwo maloletniego.
Powinien powiadomi¢ kierownictwo oraz porozmawia¢ z opiekunem, proponujgc mu
mozliwo$¢ wsparcia psychologicznego oraz mozliwosci wsparcia materialnego. Jesli
sytuacja matoletniego sig nie poprawi, zobowigzany jest zawiadomi¢ osrodek
pomocy spoteczne;.

§9.

1. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy uzupeini¢ Kartg

Interwencji, ktorej wzor stanowi zalacznik nr 2

2. Karte zatacza sie do akt osobowych maloletniego, a w przypadku podejrzen wobec

pracownika, roéwniez do akt osobowych pracownika Jednostki.



ROZDZIAL 5
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

§ 10.
Pracownicy Jednostki uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewniajg ochron¢ wizerunku matoletniego.

§11.

1. Pracownikowi Jednostki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku maloletniego (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie Jednostki bez
pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

2. W celu uzyskania zgody opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunku matoletniego,
pracownik Jednostki moze skontaktowaé si¢ z opiekunem matoletniego 1 ustalié
procedury uzyskania zgody.

3. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych opiekuna
matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

4. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundéw na utrwalanie wizerunku matoletniego
nie jest wymagana.

§12.

1. Upublicznienie przez pracownika Jednostki wizerunku maloletniego utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna matoletniego.

2. Przed utrwaleniem wizerunku matoletniego oraz opiekuna nalezy poinformowac o tym,
gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek 1 w jakim kontekscie bedzie
wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie www. youtube.pl) w celach
promocyjnych.

§ 13.

1. Zdjgcia 1 nagrania nie sg podpisywane informacjami identyfikujacymi matoletniego z
imienia i nazwiska.

2. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i1 nagrania matoletnich sg przechowywane w
zamknietej naklucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia 1 nagrania sg
przechowywane w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do os6b uprawnionych
przez instytucj¢ u administratora sieci, przez okres wymagany przepisami prawa o
archiwizacji.

3. Nie dopuszczalne jest przechowywanie zdje¢ 1 nagran z wizerunkiem matoletnich na

nos$nikach nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach komorkowych i pendrive).



ROZDZIAL 6
ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDY

§ 14.
1. Pomimo zastosowania procedury interwencji, kierownictwo tworzy grup¢ wsparcia dla

pokrzywdzonego maloletniego.
2. W sktad grupy kazdorazowo wchodzi psycholog, pedagog.

3. Grupa moze poszerzy¢ si¢ do wigkszej liczby specjalistow w zalezno$ci od doznanej

krzywdy.

4. Grupa wsparcia spotyka si¢ celem ustalenia jaka pomoc matoletniemu bgdzie niezbedna

od razu oraz w dalszej perspektywie czasu.

5. Grupa wsparcia tworzy PWM (Plan Wsparcia Maloletniego), ktéry stanowi dokument

zapisany i przechowywany w aktach matoletniego.
6. Plan Wsparcia Maloletniego uwzglednia:

a) dzialania interwencyjne, majagce na celu zapewnienie maloletniemu
bezpieczenstwa, w tym zgloszone podejrzenie popelnienia przestepstwa zgtoszone
do organdw $cigania;

b) formy wsparcia oferowane przez Jednostke;

c) zaproponowane formy pomocy specjalistycznej, jesli istnieje taka potrzeba.

7. Wnioski ze spotkan z pedagogiem i psychologiem stanowig dane wrazliwe matoletnich i
nie s3 dotaczane do PWM , wyjatek stanowi sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia

matoletniego (np. o planowanym samobojstwie.



ROZDZIAL 7
PROCEDURY OKRESLAJACE ZAKEADANIE ,,NIEBIESKIE KARTY”

§ 15.
1. Glownym celem ,Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez
Jednostke, ale tez tworzenie warunkow do systemowego, interdyscyplinarnego modelu pracy

z rodzing.

2. Jesli do pracownika w Jednostce przyjdzie matoletni i1 zglosi, iz wobec niego stosowana
jest przemoc, pracownik ten powinien wszczg¢ procedure ,Niebieskie Karty”. Kazde
powzigcie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpocza¢ dziatania. Rozpoczecie
dziatania moze by¢ poprzedzone konsultacja z inna osoba merytorycznie uprawniong i

upowazniong w ramach niniejszej procedury.

3. Procedura ,,Niebieskie Karty” stosowana jest kazdorazowo w sytuacjach podejmowania

interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia maloletniego opisanych w rozdziale 3.

4. Procedura ,,Niebieskie Karty” stanowi oddzielny dokument Jednostki.

ROZDZIAL 8
ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH ORAZ
ZAKRES KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE
PERSONELU JEDNOSTKI DO STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH

§ 16.
1. Procedura aktualizowania Standardow odbywa si¢ nie rzadziej niz raz na 1 rok, by
dostosowa¢ je do aktualnych potrzeb 1 obowigzujacych przepisow. Wnioski z
przeprowadzonej oceny sa dokumentowane w formie notatek stuzbowych, a zmiany w

Standardach wprowadzane sg aneksami, po uzyskaniu akceptacji Kierownika Jednostki.
2. Kierownik Jednostki wyznacza osobg odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich.

3. Osoba wyznaczona przez Kierownika Jednostki monitoruje realizacj¢ Standardow,

przeprowadza wsrod pracownikow (zalgcznik nr 3) 1 maloletnich (zatacznik nr 4) minimum



raz na rok ankiet¢ monitorujgcg poziom realizacji Standardow, a nastepnie dokonuje analizy
jakosciowej i ilosciowe]j badania ankietowego i sporzadza na tej podstawie sprawozdanie z
monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest Kierownikowi Jednostki. Ponadto reaguje na
ich naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzac réwnoczesnie rejestr
zgltoszen 1 proponowanych zmian.

4. Kierownik wprowadza do Standardow niezbgdne zmiany i oglasza pracownikom Jednostki

nowe brzmienie Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

ROZDZIAL 9
ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM I MALOLETNIM STANDARDOW DO
ZAPOZNANIA SIE Z NIMI I ICH STOSOWANIA

§17.
1. Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem Jednostki ogoélnodostepnym

dla personelu Jednostki, matoletnich oraz ich opiekunow.
2. Dokument jest dostepny w biurze Jednostki.

3. Pracownik daje opiekunowi do podpisania oswiadczenie, ze zapoznal si¢ ze Standardami.

Oswiadczenie stanowi zalacznik nr 1 do niniejszych Standardow.

4. Pracownik, wychowawca, opiekun maja obowigzek zapoznania matoletnich ze
Standardami oraz omowienia ich w taki sposob, aby maloletni mogli go zrozumieé

niezaleznie od wieku i1 sprawnosci intelektualne;.

ROZDZIAL. 10
ZAPISY KONCOWE

§ 18.

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w Zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéw Jednostki, matoletnich i1 ich
opiekundéw, w szczegolnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla pracownikow, jak

réwniez poinformowanie rodzicéw matoletnich.



Zalgcznik nr 1 do Standardow Ochrony Matoletnich

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI I PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH
W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH

L T N PESEL....ooooiiiiiieeeeaaes
o$wiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w
Zespole Ekonomiczno-Administracyjnym Szkol w Wielichowie z siedziba przy ul. Rynek S,
64-050 Wielichowo w oraz deklaruje, ze bede ich przestrzegac.



Zalgcznik nr 2 do Standardow Ochrony Maloletnich
KARTA INTERWENCJI

KARTA INTERWENCJI
Imie i nazwisko dziecka:

Opis podjetych dzialan Data

Osoba zawiadamiajaca

Forma podjetych dziatan:

zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka/rodziny
powiadomienie Policji

szkolna pomoc psychologiczno — pedagogiczna w

O OOood

Plan Wsparcia Matoletniego

Opis podjetych dziatan

Spotkanie z opiekunami maloletniego

Wynik interwencji




Zalgcznik nr 3 do Standardow Ochrony Maloletnich
MONITORING STANDARDOW — ANKIETA

DLA PRACOWNIKOW JEDNOSTKI

Lp.

TAK

NIE

Czy  znasz  standardy  ochrony

matoletnich  przed  krzywdzeniem
obowigzujace w Jednostce, w ktorej

pracujesz?

Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy

krzywdzenia dzieci?

Czy zaobserwowale§ naruszenie zasad
okreslonych w Standardach oraz w
pozostatych regulaminach i procedurach
przez innego pracownika? Jesli tak, to

napisz jakie zasady zostaty okreslone.

Czy wiesz w jaki sposob zareagowac na
symptomy krzywdzenia matoletniego?

Jesli tak, to opisz sposob reagowania.

Czy masz jakies$

uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Standardow Ochrony Matoletnich przed

krzywdzeniem? (odpowiedz opisowa)




Zalgcznik nr 4 do Standardow Ochrony Matoletnich

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA MALOLETNICH

Lp. Odpowiedz na ponizsze | TAK NIE
pytania

1. Czy  znasz standardy
ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem
obowigzujace w Jednostce?

2. Czy W sytuacji
doswiadczenia  przemocy,
krzywdy wiesz do kogo
mozesz sig zwrdcié, aby
uzyska¢ pomoc?

3. Czy bylas/bytes $swiadkiem,

gdy stosowano
agresje/przemoc wobec
kogo$ innego? (Jezeli tak,
opisz jak

zareagowala$/zareagowales?)




Zalgcznik Nr 2 do zarzgdzenia Nr 3/2024
Dyrektora Zespotu Ekonomiczno-Administracyjnego

Szkot w Wielichowie z dnia 31 lipca 2024 r.

Standardy Ochrony Maloletnich w Zespole Ekonomiczno — Administracyjnym Szkot
w Wielichowie

Wersja skrocona

ROZDZIAL 1
PODSTAWOWE TERMINY

§1

Ilekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

12) Kierowniku Jednostki — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Zespotu Ekonomiczno-
Administracyjnego Szkot w  Wielichowie z siedziba przy ul. Rynek 5, 64-050
Wielichowo;

13) Jednostce — nalezy przez to rozumie¢ Zespdt Ekonomiczno-Administracyjny w
Wielichowie (w skrocie ZEAS) z siedzibg przy ul. Rynek 5, 64-050 Wielichowo,
ktory zapewnia opieke nad matoletnim w trakcie ich dowozu 1 odwozu do placowek
oswiatowych na terenie Gminy Wielichowo;

14) pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobg¢ zatrudniong na podstawie umowy o
prace, umowy o dzieto, umowy zlecenia, umowy o wolontariacie;

15) partnerze wspolpracujacym z jednostka — nalezy przez to rozumie¢ osoby
wykonujace zadania zlecone na ternie jednostki na mocy odrebnych przepisow;

16) podopiecznym — nalezy przez to rozumie¢ kazda osob¢ dowozong transportem
zorganizowanym przez ZEAS w Wielichowie;

17) maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od
urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

18) opiekunie maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do
reprezentacji 1 stanowieniu o maloletnim, w szczegélnosci jego przedstawiciel
ustawowy;

19) przedstawicielu ustawowym — nalezy przez to rozumie¢ rodzica badZz opiekuna
posiadajacego pelni¢ wiladzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobg
reprezentujaca dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji gdy rodzicom nie
przystuguje wtadza rodzicielska lub gdy rodzice nie zyj3);

20) zgodzie opiekuna maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej
jednego z rodzicow maloletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy



opiekunami matoletniego nalezy poinformowac¢ ich o koniecznos$ci rozstrzygni¢cia
sprawy przez sad rodzinny;

21)krzywdzeniu maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ popetienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobe,
w tym pra, w tym pracownika jednostki lub zagrozenie dobra matloletniego, w tym
jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

f) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciala, zadawanie bolu lub
grozba uszkodzenia ciala. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m.in.
zlamania, siniaki, rany ci¢te, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc
fizyczna powoduje lub moze spowodowac utrat¢ zdrowia lub zagraza¢ zyciu,

g) przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i
o$mieszanie maloletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w
konflikt oséb dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia,
stawianie matoletniemu wymagan i1 oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie
sprostac,

h) przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnos$¢ seksualng
prze osobe dorosly. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z
kontaktem fizycznym(np. dotykanie matoletniego, wspdtzycie z maloletnim)
oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie maloletniemu
materiatdéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

i) przemoc ekonomiczna — to niezapewnienie odpowiednich warunkow do
rozwoju dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb
edukacyjnych czy schronienia, w ramach §rodkow dostgpnych rodzicom lub
opiekunom; jest to jedna z form zaniedbania,

J) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych 1
emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego,
niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki
medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru;

22)dane osobowe maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajace identyfikacje matoletniego;

23) osobie odpowiedzialnej za standardy Ochrony Maloletnich — nalezy przez to
rozumie¢ wyznaczonego przez Kierownika Jednostki pracownika, sprawujacego
nadzor nad realizacja niniejszych standardow.

ROZDZIAL 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM A
PERSONELEM JEDNOSTKI

§2

14. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow Jednostki z matoletnim:
4) podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow
Jednostki jest dzialanie dla dobra matoletniego 1 w jego interesie. Pracownicy



dziataja wytacznie w ramach obowigzujacego prawa powszechnego oraz
uwzgledniaja jego godnos$¢ 1 potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie;

5) zasady bezpiecznych relacji pracownikow z maloletnim obowigzuja
wszystkich pracownikow, stazystow, praktykantow i wolontariuszy;

6) znajomo$¢ 1 zaakceptowanie zasad s3 potwierdzone podpisaniem
oswiadczenia, ktorego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardéw.

15. Pracownik Jednostki zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z
matoletnim 1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie
wobec maloletniego sa odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i
sprawiedliwe wobec innych maloletnich.

16. Pracownik Jednostki w kontakcie z matoletnim:

7) zachowuje cierpliwos$¢ 1 odnosi si¢ do matoletniego z szacunkiem;

8) uwaznie wystuchuje maloletnich 1 stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi
dostosowanej do sytuacji i ich wieku;

9) nie zawstydza maloletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

10) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

11)reaguje w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych
matoletniego, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do matoletniego ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym niepelnosprawnego;

12)nie ujawnia drazliwych informacji o maloletnim osobom do tego
nieuprawnionym, dotyczy to réwniez ujawniania wizerunku. Konwencja o
Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989.

17. Decyzje dotyczace matoletniego powinny zawsze uwzgledniaé jego oczekiwania, ale
rowniez bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostatych matoletnich.

18. Matoletni ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo
musi by¢ uzasadnione, a maloletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej
poinformowany.

19. W przypadku koniecznosci rozmowy z matoletnim na osobno$ci, pracownik
powinien pozostawi¢ uchylone drzwi badZz poprosi¢ innego pracownika o
uczestniczenie w rozmowie(przepis nie dotyczy szczegodlnych pracownikéw, w tym
pedagoga, pedagoga specjalnego, psychologa)

20. Pracownikowi Jednostki nie wolno w obecno$ci maloletnich niestosownie zartowac,
uzywa¢ wulgaryzmow, wykonywaé obrazliwych gestow, wypowiadaé tresci o
zabarwieniu seksualnym

21. Pracownikowi jednostki nie wolno wykorzystywac¢ przewagi fizycznej ani stosowac
grozb.

22. Pracownik Jednostki zobowigzany jest do réwnego traktowania matloletnich,
niezaleznie od ich pici, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy
tez niepelnosprawnosci.

23. Pracownik Jednostki zobowigzany jest do zachowania poufnosci informacji
uzyskanych w zwiagzku z pelniona funkcja lub wykonywana praca, dotyczacych
zdrowia, potrzeb rozwojowych 1 edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych,



seksualnos$ci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladow
politycznych, przekonan religijnych lub $wiatopogladéw matoletnich.

24. Pracownik Jednostki nie moze utrwala¢ wizerunkow maloletnich w celach
prywatnych, réwniez zawodowych, jezeli opiekun maloletniego nie wyrazit na to
zgody.

25. Pracownikowi zabrania si¢ przyjmowania prezentdow od maloletnich oraz ich
opiekunow. Wyjatek stanowi¢ drobne, okazjonalne podarunki zwigzane ze §wigtami w
roku np. prezentow sktadkowych, kwiatow , czekoladek itp.

26. Fizyczny kontakt z matoletnim mozliwy jest tylko jako odpowiedz na realne potrzeby
matoletniego w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, pici, kontekstu
kulturowego 1 sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) matoletni zawsze
musi wyrazi¢ zgodg.

§3

Pracownikowi Jednostki bezwzgl¢dnie zabrania sig:

10.

11.

12.

13.

14.

4) nawigzywac relacji romantycznych lub seksualnych z matoletnimi;

5) sklada¢ matoletniemu propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w
tym réwniez udostgpniania takich tresci;

6) proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych 1 innych uzywek
(narkotykow, tzw. dopalaczy);

7) stosowania wobec ucznia przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosownie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

§4

Kazde, przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.
Nie mozna matoletniego popychaé, bi¢, szturchac itp.
Pracownikowi nie wolno dotyka¢ matoletniego w sposdb, ktory moglby zostac
nieprawidlowo zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, matoletni potrzebuje np.
przytulenia, powinien mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistniatej sytuacji oraz swojego
zachowania wzgledem matoletniego.
Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac¢ z relacji wtadzy.
Pracownik nie powinien angazowac si¢ w zabawy typu: taskotanie, udawane walki,
brutalne zabawy fizyczne itp.
Pracownik, ktéry ma $wiadomos$¢, iz matoletni doznal jakiej§ krzywdy np. zngcania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczeg6lnej
ostroznos$ci w kontaktach z matoletnim, wykazujac zrozumienie 1 wyczucie.
W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z
maloletnim. Do takich sytuacji zaliczy¢ mozna:

4) pomoc matoletniemu niepelnosprawnemu w czynnos$ciach higienicznych, jesli

typ niepelnosprawnosci tego wymaga a matoletni/jego opiekun wyrazi zgodeg;
5) pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w spozywaniu positkow;



6) pomoc maloletniemu niepelnosprawnemu w poruszaniu si¢ po Jednostce.

§5

5. Kontakt poza godzinami pracy z matoletnim jest co do zasady zabroniony.
6. Nie wolno zaprasza¢ maloletnich do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z
matoletnim lub tez jego opiekunem powinny odbywac si¢ na terenie Jednostki.
7. Jesli zachodzi koniecznos$¢ kontaktu z matoletnim, opiekunem lub tez pracownikiem poza
godzinami pracy Jednostki, dozwolone sg $rodki:
4) stuzbowy telefon;
5) stuzbowy e-mail;
6) shluzbowy komunikator.
8. Jesli pracownik musi spotkac si¢ z matoletnim poza godzinami pracy Jednostki (lub jego
opiekunem), wymagane jest poinformowanie o tym fakcie kierownictwa, a opiekun musi
wyrazi¢ na taki kontakt zgode.

ROZDZIAL 3

ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA CZYNNKI RYZYKA KRZYWDZENIA
MALOLETNICH

§6

4. Pracownicy Jednostki posiadaja wiedz¢ 1 w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletnich takie jak:
13) matoletni jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;
14) matoletni kradnie jedzenie, pienigdze itp.;
15) matoletni Zzebrze — matoletni jest gtodny;
16) matoletni nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow
itp.;
17) matoletni nie ma przyborow, odziezy i butoéw dostosowanych do warunkow
atmosferycznych;
18) maloletni ma widoczne obrazenia ciala (siniaki, ugryzienia , rany), ktorych
pochodzenie trudno wyjasni¢; obrazenia sg w r6znej fazie gojenia;
19) podawane przez matoletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg si¢
niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp., matoletni czgsto je zmienia;
20) boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu;
21) matoletni wzdryga sig gdy podchodzi do niego osoba dorosta;
22)maloletni cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwos$ci somatyczne: bdle brzucha,
glowy, mdtosci itp.;
23)nastgpita nagta 1 wyraZzna zmiana zachowania matoletniego;
24) matoletni méwi o przemocy.



5. Jezeli z objawami u maloletniego wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicow lub
opiekunow, to podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony jest szczeg6élnie uzasadnione.
Niepokojace zachowania rodzicéw to:

15) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnien przyczyn obrazen maloletniego;

16)rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami
zainteresowanymi losem matoletniego;

17)rodzic (opiekun) mowi o maloletnim w negatywny sposob, ciggle obwinia,
poniza strofuje matoletniego (np. uzywajac okreslen takich jak ,idiota”,
»gnojek”, . . gowniarz”);

18)rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie Iub jest
nadopiekunczy lub zbyt pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;

19) rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem i problemami matoletniego;

20) rodzic(opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktorym aktualnie przebywa
matoletni;

21)rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji;

22)rodzic (opiekun) zachowuje si¢ agresywnie;

23)rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywisto$cia np. reaguje
nieadekwatnie do sytuacji:

24) wypowiada si¢ niespojnie;

25)rodzic (opiekun) nie ma $wiadomosci lub neguje potrzeby maloletniego;

26) rodzic faworyzuje jedno z rodzenstwa;

27)rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub
werbalnym;

28)rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkow
odurzajacych.

6. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, pracownicy Jednostki podejmuja
rozmowe z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i
motywujac ich do szukania pomocy.

ROZDZIAL 4

ZASADY I PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO PRZEZ PRACOWNIKA,
OSOBE TRZECIA, INNEGO MALOLETNIEGO LUB OPIEKUNA

§7
4. Procedura podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
maloletniego przez osoby trzecie, zwigzane z Jednostka tj. pracownicy Jednostki,
wolontariusze, organizacje 1 firmy wspoipracujace z Jednostka:
4) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni dos§wiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest
do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca 1 odseparowania od osoby



stwarzajacej zagrozenie. Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod
nr 112, a w przypadku podejrzenia innych przestepstw do poinformowania policji lub
prokuratury o mozliwo$ci popetnienia przestepstwa. W przypadku zawiadomienia
telefonicznego pracownik zobowigzany jest poda¢ swoje dane, dane maloletniego
oraz osoby podejrzanej o krzywdzenie maloletniego oraz opis sytuacji z
najwazniejszymi faktami. W przypadku zawiadomienia o mozliwo$ci popetienia
przestepstwa zawiadomienie adresuje si¢ do najblizszej jednostki, w zawiadomieniu
podaje si¢ dane jak w przypadku zawiadomienia telefonicznego;

5) jesli pracownik podejrzewa, ze maloletni doswiadczyt jednorazowo przemocy
fizycznej lub psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie, o$mieszanie ),
zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo matoletniego i odseparowania go od
osoby krzywdzacej. Nastepnie powinien zawiadomi¢ kierownictwo, aby moglo
zakonczy¢ wspotprace z osobg krzywdzaca;

6) jesli pracownik zauwazy inne niepokojace zachowania wobec matoletnich np.
krzyki, niestosowne komentarze zobowigzany jest zadba¢ o bezpieczenstwo
matoletniego 1 odseparowa¢é go od osoby podejrzanej o krzywdzenie.
Poinformowanie kierownictwa, aby moglo przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca,
a w razie konieczno$ci zakonczy¢ wspotprace.

5. Procedura podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
maloletniego przez osobe¢ nieletnia:

3) jesli pracownik podejrzewa, ze matoletni do§wiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest
do zapewnienia matoletniemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby
stwarzajace] zagrozenie. Ponadto zawiadamia dyrekcj¢ aby przeprowadzila
rozmowe¢, a jeSli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe¢ z opiekunami
maloletniego 1 osoby nieletniej podejrzanej o czyn zabroniony. Jednocze$nie
powiadamia najblizszy sg rodzinny lub policje¢ wysylajac zawiadomienie o
mozliwos$ci popelnienia przestgpstwa, podajac dane jak w przypadku opisanym w § 7
ust. 1;

4) jesli pracownik podejrzewa, ze maloletni doswiadczyl jednorazowo przemocy
fizycznej lub psychicznej ze strony osoby nieletniej, zobowiazany jest do zadbania o
bezpieczenstwo maloletniego 1 odseparowania go od osoby krzywdzacej. Ponadto
zawiadamia dyrekcje¢, aby przeprowadzita rozmowe, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmow¢ z opiekunami maloletniego 1 osoby nieletniej podejrzanej i
opracowuje dzialania naprawcze. W przypadku braku poprawy powiadamia lokalny
sad rodzinny, wysylajac wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

6. Procedura podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego przez jego opiekuna.

3) Jesli pracownik podejrzewa, ze maloletni do$wiadczyt jednorazowo przemocy
fizycznej lub psychicznej ze strony opiekuna, zobowigzany jest do zadbania o
bezpieczenstwo  matoletniego. Ponadto  zawiadamia  kierownictwo, aby
przeprowadzilo rozmowe, a jesli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe¢ z
opiekunami  matoletniego. Informuje o mozliwosci udzielenia wsparcia
psychologicznego. W przypadku braku wspodlpracy opiekuna lub powtarzajacej si¢



przemocy, zobowigzany jest do powiadomienia wlasciwego osrodka pomocy
spotecznej (na piSmie lub mailowo), jednoczesnie sktada wniosek do sadu
rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny:

4) Jesli pracownik podejrzewa, ze maloletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest
niewydolny wychowawczo, powinien zadba¢ o bezpieczenstwo maloletniego.
Powinien powiadomi¢ kierownictwo oraz porozmawia¢ z opiekunem, proponujac mu
mozliwos¢ wsparcia psychologicznego oraz mozliwosci wsparcia materialnego. Jesli
sytuacja matoletniego sig nie poprawi, zobowigzany jest zawiadomi¢ osrodek
pomocy spoteczne;j.

ROZDZIAL 5
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

§8

Pracownicy Jednostki uznajac prawo matoletniego do prywatnos$ci i ochrony dobr osobistych,
zapewniaja ochron¢ wizerunku matoletniego.

§9

5. Pracownikowi Jednostki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku matloletniego (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie Jednostki bez
pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

6. W celu uzyskania zgody opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunku matoletniego,
pracownik Jednostki moze skontaktowaé si¢ z opiekunem maloletniego 1 ustali¢
procedury uzyskania zgody.

7. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych opiekuna
maloletniego bez wiedzy i1 zgody tego opiekuna.

8. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegodt cato$ci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundéw na utrwalanie wizerunku matoletniego
nie jest wymagana.

§10

3. Upublicznienie przez pracownika Jednostki wizerunku matoletniego utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna matoletniego.

4. Przed utrwaleniem wizerunku matoletniego oraz opiekuna nalezy poinformowac o tym,
gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek 1 w jakim kontek$cie bedzie
wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie www. youtube.pl) w celach
promocyjnych.

§11

1. Zdjecia 1 nagrania nie s3 podpisywane informacjami identyfikujacymi matoletniego z
imienia 1 nazwiska.



2. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia 1 nagrania matoletnich sg przechowywane w
zamknigtej na klucz szafce, a nos$niki elektroniczne zawierajace zdjgcia i nagrania sg
przechowywane w folderze chronionym z dostgpem ograniczonym do 0s6b
uprawnionych przez instytucj¢ u administratora sieci, przez okres wymagany przepisami
prawa o archiwizacji.

3. Nie dopuszczalne jest przechowywanie zdje¢ i nagran z wizerunkiem matoletnich na
nos$nikach nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach komoérkowych i pendrive).

ROZDZIAL 6
ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDY

§12
8. Pomimo zastosowania procedury interwencji, kierownictwo tworzy grupe wsparcia dla

pokrzywdzonego maloletniego.
9. W skitad grupy kazdorazowo wchodzi psycholog, pedagog.

10. Grupa moze poszerzy¢ si¢ do wigkszej liczby specjalistow w zaleznos$ci od doznanej

krzywdy.

11. Grupa wsparcia spotyka si¢ celem ustalenia jaka pomoc matoletniemu bedzie niezbedna

od razu oraz w dalszej perspektywie czasu.

12. Grupa wsparcia tworzy PWM (Plan Wsparcia Maloletniego), ktory stanowi dokument

zapisany 1 przechowywany w aktach matoletniego.
13. Plan Wsparcia Matoletniego uwzglednia:

d) dziatania interwencyjne, majagce na celu zapewnienie maloletniemu
bezpieczenstwa, w tym zgloszone podejrzenie popelnienia przestgpstwa zgtoszone
do organow $cigania;

e) formy wsparcia oferowane przez Jednostke;

f) zaproponowane formy pomocy specjalistycznej, jesli istnieje taka potrzeba.

14. Whnioski ze spotkan z pedagogiem i psychologiem stanowia dane wrazliwe maloletnich i
nie s3 dotaczane do PWM , wyjatek stanowi sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia

matoletniego (np. o planowanym samobojstwie).



ROZDZIAL. 7
PROCEDURY OKRESLAJACE ZAKEADANIE ,,NIEBIESKIE KARTY”

§13
1. Glownym celem ,Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez
Jednostke, ale tez tworzenie warunkow do systemowego, interdyscyplinarnego modelu pracy

z rodzing.

2. Jesli do pracownika w Jednostce przyjdzie maloletni i1 zglosi, iz wobec niego stosowana
jest przemoc, pracownik ten powinien wszcza¢ procedure ,,Niebieskie Karty”. Kazde
powzigcie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpoczaé dziatania. Rozpoczgcie
dziatania moze by¢ poprzedzone konsultacja z inna osoba merytorycznie uprawniong i

upowazniong w ramach niniejszej procedury.

3. Procedura ,,Niebieskie Karty” stosowana jest kazdorazowo w sytuacjach podejmowania

interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego opisanych w rozdziale 3.

4. Procedura ,,Niebieskie Karty” stanowi oddzielny dokument Jednostki.

ROZDZIAL 8
ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM I MALOLETNIM STANDARDOW DO
ZAPOZNANIA SIE Z NIMI I ICH STOSOWANIA

§ 14
1. Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem Jednostki og6élnodostepnym

dla personelu Jednostki, matoletnich oraz ich opiekunow.
2. Dokument opublikowany jest dostgpny w biurze Jednostki.

3. Pracownik, wychowawca, opiekun maja obowigzek zapoznania maloletnich ze
Standardami oraz omowienia ich w taki sposob, aby maloletni mogli go zrozumie¢

niezaleznie od wieku i sprawnosci intelektualne;.



ROZDZIAL 9
ZAPISY KONCOWE

§15

1. Standardy Ochrony Maloletnich wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéw Jednostki, matoletnich 1 ich
opiekundéw, w szczegolnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla pracownikow, jak

réwniez poinformowanie rodzicéw matoletnich.



Zalgcznik nr 1 do Standardow Ochrony Matoletnich

miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI I PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH
W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH

L T N PESEL....ooooiiiiiiieeeeaes
o$wiadczam, zZe zapoznalam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w
Zespole Ekonomiczno-Administracyjnym Szkol w Wielichowie z siedziba przy ul. Rynek 5
64-050 Wielichowo w oraz deklaruje, ze bede ich przestrzegac.



